= 2 dae | Accessibilité Iél?l

de I'établissement

Bienvenue LA MAISON DU SALEVE - MUSEE

- Le batiment et tous les services
proposés sont accessibles a tous
Q oul non

- Le personnel vous informe de I'accessibilité du
batiment et des services

oui Q non

. I Formation du personnel d'accueil aux différentes situations
- de handicap

- Le personnel est sensibilisé.
C’est-a-dire que le personnel est informé

de la nécessité d’adapter son accueil

aux différentes personnes en situation de handicap.

- Le personnel est formé.
C’est-a-dire que le personnel a suivi une formation
pour un accueil des différentes personnes en situation de handicap.

- Le personnel sera formé. Q

% Matériel adapté
s p

- Le matériel est entretenu et réparé oui @ non

- Le personnel connait le matériel our O non

< Contact :

N

Consultation du registre public d’accessibilité :

F a l'accueil Q@ sur le site internet

N° SIRET : 257 401 950 00031
Adresse : PRESIILY

Contributeurs : Fédération APAJH, DMA, Unapei Relecteurs : ESAT Levallois-Perret - Fédération APAJH, ESAT Pierrelatte - Adapei 26 Septembre 2017
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"/ " Mnam. Certaines
""" e prestations ne sont

. !-J . . pas accessibles

\\\y

I 1 L "
’ HOMMES" PARTIE "LE MONDE DES PAYSANS D'AUTREFOIS"

|‘ Ce service sera accessible le :

Ce service ne sera pas accessible & (voir I'autorisation)

gﬁ/ Une aide peut étre disponible a la demande ou sur réservation :
% oui  non

’I 1. LOURDEUR DE LA PORTE D'ENTREE

|‘ Ce service sera accessible le : COURANT 2019

‘ Ce service ne sera pas accessible (voir I'autorisation)
1

gﬁ/ Une aide peut étre disponible a la demande ou sur réservation :
2 oui  non

’I 2. LOURDEUR DE LA PORTE ACCEDANT AUX TOILETTES

l‘ Ce service sera accessible le : COURANT 2019

Ce service ne sera pas accessible & (voir I'autorisation)

gf Une aide peut étre disponible a la demande ou sur réservation :
/Z Xloui @ non
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Certaines
prestations ne sont
pas accessibles

’l 4. SIGNALISATION DE LA PLACE DE PARKING HANDICAP

|‘ Ce service sera accessible le :  COURANT 2019 0
‘ Ce service ne sera pas accessible & (voir I'autorisation) Q
i
;ﬁ/ Une aide peut étre disponible a la demande ou sur réservation :
Lz Xloui @ non
5.
»
|‘ Ce service sera accessible le : 0
Ce service ne sera pas accessible (voir I'autorisation) Q

gﬁ/ Une aide peut étre disponible a la demande ou sur réservation :
&£ O oui Qnon

l‘ Ce service sera accessible le : 0

Ce service ne sera pas accessible & (voir I'autorisation) 0

Zf Une aide peut étre disponible a la demande ou sur réservation :
%4 O oui O non
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PLAN DU SITE

Issue de Secours

1 Entrée jardin

tion permanente

-—

| .
ers llexposi

Exposition temporaire

Salle hors-sac

Point d’eau

Entrée
REZ - DE - CHAUSSEE

Issue de secours

Le Saléve, une montagne et des hommes

ETAGE la Maison du Saléve - 775 route de Mikerne - 74160 Présilly



Bien accueillir les personnes
handicapées

I. Accueillir les personnes handicapées

Voici quelques conseils généraux et communs a tous les types de handicap :
~ Montrez-vous disponible, a I'écoute et faites preuve de patience.
~ Ne dévisagez pas la personne, soyez naturel.

~ Considérez la personne handicapée comme un client, un usager ou
un patient ordinaire : adressez-vous a elle directement et non a son
accompagnateur s'il y en a un, ne l'infantilisez pas et vouvoyez-la.

~ Proposez, mais n'imposez jamais votre aide.

Attention : vous devez accepter dans votre établissement les chiens guides
d’aveugles et les chiens d’assistance. Ne les dérangez pas en les caressant
ou les distrayant : ils travaillent.

Il. Accueillir des personnes avec
une déficience motrice

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Les deplacements ;

+ les obstacles dans les déplacements : marches et escaliers,
les pentes ;

+ La largeur des couloirs et des portes ;
+ La station debout et les attentes prolongées ;

+ Prendre ou saisir des objets et parfois la parole

T R

B E
MIMNISTEEE DE LA TEANSITION MINISTERE DE LA COHESION
ECOLOGIQUE ET SOLIDATRE LES TERRITOIRES

www.soologique-solidainre.goun. fr www.cohesion-bamitinires gous. fr




2) Comment les pallier ?

~ Assurez-vous que les espaces de circulation sont suffisamment larges
et degages.
- Mettez, si possible, a disposition des bancs et sieges de repos.

~ Informez la personne du niveau d’accessibilité de I'environnement
afin qu'elle puisse juger si elle a besoin d'aide ou pas.

IlI. Accueillir des personnes avec une déficience sen-
sorielle

A/ Accueillir des personnes avec une déficience auditive

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes ?
+ La communication orale ; 4
+ L'accés aux informations sonores ;

+ Le manque d’informations écrites.

2) Comment les pallier ?

~ Vérifiez que la personne vous regarde pour commencer a parler.

~ Parlez face a la personne, distinctement, en adoptant un debit
normal, sans exagérer ['articulation et sans crier.

~ Privilégiez les phrases courtes et un vocabulaire simple.

=~ Utilisez le langage corporel pour accompagner votre discours : pointer
du doigt, expressions du visage...

~ Proposez de quoi écrire.

~ Veillez a afficher, de maniéere visible, lisible et bien contrastee, les
prestations proposees, et leurs prix.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience visuelle
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ Le repérage des lieux et des entrées ;
+ Les déplacements et l'identification des obstacles ;

+ L'usage de |'écriture et de la lecture.



